Privacy Policy
Effective Date: 2023-01-01
Last Updated: 2025-01-01

1. Introduction

Les Constructions G. Gagné Inc. ("we," "our," or "us") is committed to protecting your privacy. This Privacy Policy
explains how we collect, use, disclose, and safeguard your information when you visit our website and use our
services, including advertising services such as LinkedIn Ads. By using our website, you consent to the terms of this
Privacy Policy.

2. Information We Collect

We collect the following types of information:

a. Personal Information

We may collect personally identifiable information, such as:

e Name

e  Email address

e Phone number

e Company name

e Billing details (if applicable)

b. Non-Personal Information
We collect non-personal data, including:

e  Browser type and version

e [P address

e  Pages visited on our website

e  Device information

e Referral source (how you found our website)

3. How We Use Your Information
We use the information collected for various purposes, including:

e  Providing and managing our services

e  Personalizing user experience

e Improving our website and services

e Running digital advertising campaigns (e.g., LinkedIn Ads, Google Ads, Facebook Ads)
e Responding to inquiries and customer support requests

e Ensuring compliance with legal obligations



4. Cookies and Tracking Technologies
We use cookies and similar tracking technologies (e.g., LinkedIn Insight Tag, Google Analytics) to:
e Analyze website traffic
e Improve marketing strategies
e Measure the effectiveness of our ads
You can manage cookie preferences through your browser settings.
5. How We Share Your Information
We do not sell or rent your personal data. However, we may share information with:
e Third-party service providers assisting in our operations (e.g., payment processors, marketing platforms)
e Legal authorities when required by law
e Advertising networks for retargeting and campaign measurement (e.g., LinkedIn, Google, Facebook)
6. Ads and Retargeting
We use Ads and tracking pixels to deliver relevant ads. These tools allow us to:
e  Measure ad effectiveness
e  Retarget visitors who have interacted with our site
e  Optimize ad performance based on user behavior

7. Data Security

We implement industry-standard security measures to protect your information. However, no internet-based
service is 100% secure, and we cannot guarantee absolute security.

8. Your Privacy Rights

Depending on your location, you may have rights to:
e Access, update, or delete your personal data
e  Opt-out of marketing communications
e  Restrict or object to data processing

To exercise these rights, contact us at info@ggagne.ca

9. Third-Party Links

Our website may contain links to third-party websites. We are not responsible for their privacy practices and
encourage you to review their policies.



10. Changes to This Policy

We may update this Privacy Policy from time to time. Changes will be posted on this page with an updated
"Effective Date."

11. Contact Us
If you have any questions about this Privacy Policy, please contact us at:

Les Constructions G. Gagné Inc.

87 Marie-Victorin Boulevard, Candiac (Quebec) J5R 1C3
450 907-4863

info@ggagne.ca

1866 220-4424



Politique de confidentialité
Date d'entrée en vigueur : 2023-01-01

Derniére mise a jour : 2025-01-01

1. Introduction

Les Constructions G. Gagné Inc. (« nous », « notre » ou « nos ») s'engage a protéger votre vie privée. Cette
politique de confidentialité explique comment nous recueillons, utilisons, divulguons et protégeons vos
informations lorsque vous visitez notre site web et utilisez nos services, y compris les services de publicité tels que
LinkedIn Ads. En utilisant notre site web, vous acceptez les termes de cette politique de confidentialité.

2. Les informations que nous recueillons

Nous recueillons les types d'informations suivants :

a. Informations personnelles

Nous pouvons collecter des informations personnellement identifiables, telles que
-le nom

- I'adresse électronique

- le numéro de téléphone

-le nom de I'entreprise

- Données de facturation (le cas échéant)

b. Informations non personnelles

Nous recueillons des données non personnelles, notamment
- le type et la version du navigateur

- I'adresse IP

- Pages visitées sur notre site web

- Informations sur 'appareil

- Source de référence (comment vous avez trouvé notre site web)



3. Comment nous utilisons vos informations

Nous utilisons les informations collectées a diverses fins, notamment pour

- Fournir et gérer nos services

- personnaliser I'expérience de I'utilisateur

- Améliorer notre site web et nos services

- Exécuter des campagnes de publicité numérique (par exemple, LinkedIn Ads, Google Ads, Facebook Ads)
- répondre aux demandes de renseignements et d'assistance a la clientéle

- Assurer la conformité avec les obligations légales

4. Cookies et technologies de suivi

Nous utilisons des cookies et des technologies de suivi similaires (par exemple, LinkedIn Insight Tag, Google
Analytics) pour :

- analyser le trafic sur le site web
- Améliorer les stratégies de marketing
- Mesurer |'efficacité de nos publicités

Vous pouvez gérer vos préférences en matiere de cookies dans les parametres de votre navigateur.

5. Comment nous partageons vos informations

Nous ne vendons ni ne louons vos données personnelles. Cependant, nous pouvons partager des informations
avec

- des prestataires de services tiers qui nous aident dans nos opérations (par exemple, des processeurs de
paiement, des plates-formes de marketing)

- les autorités judiciaires lorsque la loi I'exige

- Les réseaux publicitaires pour le reciblage et la mesure des campagnes (par exemple, LinkedIn, Google,
Facebook).

6. Annonces et reciblage

Nous utilisons des publicités et des pixels de suivi pour diffuser des annonces pertinentes. Ces outils nous
permettent de :

- de mesurer I'efficacité des publicités
- de recibler les visiteurs qui ont interagi avec notre site

- Optimiser les performances des publicités en fonction du comportement de ['utilisateur



7. Sécurité des données

Nous mettons en ceuvre des mesures de sécurité conformes aux normes de l'industrie pour protéger vos
informations. Toutefois, aucun service basé sur Internet n'est sr a 100 % et nous ne pouvons pas garantir une
sécurité absolue.

8. Vos droits en matiére de protection de la vie privée

Selon I'endroit ol vous vous trouvez, vous pouvez avoir des droits pour :

- d'accéder a vos données personnelles, de les mettre a jour ou de les supprimer
- refuser les communications marketing

- restreindre le traitement des données ou s'y opposer.

Pour exercer ces droits, contactez-nous a I'adresse suivante : info@ggagne.ca

9. Liens avec des tiers

Notre site web peut contenir des liens vers des sites web de tiers. Nous ne sommes pas responsables de leurs
pratiques en matiere de protection de la vie privée et vous encourageons a consulter leurs politiques.

10. Modifications de la présente politique

Nous pouvons mettre a jour la présente politique de confidentialité de temps a autre. Les modifications seront
publiées sur cette page avec une mise a jour de la « date d'entrée en vigueur ».

11. Contact

Si vous avez des questions concernant cette politique de confidentialité, veuillez nous contacter a I'adresse
suivante :

Les Constructions G. Gagné Inc.

87 Marie-Victorin Boulevard, Candiac (Quebec) J5R 1C3
450 907-4863

info@ggagne.ca

1866 220-4424



